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Resumo:

O UniverSus é um programa que disponibiliza gratuitamente cursos a distdncias na drea
da saude em ambientes virtuais. A Estratégia Amamenta e Alimenta Brasil tem como
objetivo qualificar os profissionais da atencdo bdsica que prestam assisténcia e
incentivam o aleitamento materno exclusivo e a alimentagdo sauddvel (BRASIL, 2012).
Trata-se de um relato de experiéncia como Tutora do ambiente virtual UniverSus do
Curso Amamenta e Alimenta Brasil desde o sequndo semestre de 2015, curso voltado
para os profissionais da atengdo bdsica que foram capacitados de forma presencial pela
Rede Amamenta Brasil — RAB e/ou pela Estratégia Nacional para a Alimentacdo
Complementar Sauddvel — ENPACS. Percebe-se que os cursos a distdncia sdo
fundamentais para os profissionais que ja estdo inseridos no mercado de trabalho e ndo
disp6em do tempo necessdrio para realizar capacitacbes na modalidade presencial; vale
ressaltar que os cursos a distdncia promovem a interacGo de vdrios profissionais de
regibes e realidades distintas, o que enriquece a proposta com trocas de experiéncias; o
tutor tem o papel fundamental como mediador para incentivar e instigar, é o
responsdvel pelo elo entre os usudrios no ambiente virtual. Conclui-se que o ensino a
distdncia é a melhor proposta para os profissionais que necessitam de capacitagcbes ou
aperfeicoamentos e desejam conhecer e trocar experiéncias com profissionais que
trabalham com o mesmo objetivo de atuagdio, porém em regibes diferentes.

Palavras-chave: Aleitamento Materno. Programas e Politicas de Nutrigcdo e Alimentagdo.
Educag¢do a Disténcia.

Abstract:

The Universus is a free program that provides distance learning course in health area on
virtual environments. The Strategy Suckle and Feeds Brazil aims to qualify the primary
care professionals who assist and encourage exclusive breastfeeding and healthy eating.
This is an experience report as the virtual environment Tutor Universus Course Suckle and
Feeds Brazil, class 02/2016, course aimed at professionals who have been trained in
person by the Network Suckle Brazil and / or the National Strategy for Healthy Eating -
ENPACS. It is noticed that the distance learning courses are essential for professionals
who are already in the labor market and does not have the necessary time to conduct
training in classroom mode; it is noteworthy that the distance courses promote
interaction of various professionals of regions and different realities, which enriches the
proposal with experiences exanges, and the tutor has the key role in the link between
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users in the virtual environment. It concludes that distance learning is the best proposal
for professionals who require training or retraining courses and want to meet and
exchange experiences with professionals working in the same field of activity, but in
different regions.

Keywords: Breastfeeding. Programs and Nutrition and Food Policy. Distance Education.

1. Introdugao

As alteragOes na composicao corporal e fisiolégica na mulher, desde a puberdade,
sdo fatores determinantes para seu bom desempenho materno, como também
influenciadores nas expectativas e sentimentos que a mesma permeia em relagdo ao seu
filho. Os lagcos de afeto com o bebé iniciam antes de conseguir visualiza-lo totalmente, a
base da relagdo é a expectativa que a mae tem em relagao ao seu filho (ALT, BENETTI; 2009,
HARPAM et al.; 2005).

Segundo Camacho et al. (2006) a gestacdo e o puerpério sao periodos delicados da
vida da mulher, que precisam de uma devida aten¢do e assisténcia, pois podem levar a
varias alteragGes fisioldgicas, hormonais, psicolégicas e de inser¢do social, que podem
influenciar diretamente na saude mental desses individuos. Estudos epidemiolégicos
apontam o puerpério como um periodo de maior susceptibilidade para mulheres referente
ao aparecimento de algum tipo de transtornos psiquiatrico (SILVA, PICCININI; 2009).

O UniverSus é um programa que disponibiliza gratuitamente cursos a distancias na
area da saude em ambientes virtuais. A Estratégia Amamenta e Alimenta Brasil tem como
objetivo qualificar os profissionais da atencdo basica que prestam assisténcia e incentivam o
aleitamento materno exclusivo e a alimentacdo saudavel (BRASIL, 2012). Este estudo
emergiu a partir da experiéncia profissional como tutora da Estratégia Amamenta e Alimenta
Brasil através do programa UniverSus. Tem como objetivo descrever através de um relato de
experiéncia a experiéncia como Tutora de educacdo a distancia para profissionais da
Atencdo Basica da area da saude.

2. Referencial Tedrico

Tendo em vista a necessidade de atingir em amplo grau as comunidades, o Ministério
da saude, lancou o Programa Saude da Familia (PSF) surge no Brasil como uma estratégia de
reorientacdo do modelo assistencial a partir da atencado basica, em conformidade com os
principios do Sistema Unico de Saude. Apds alguns anos, o Programa Satde da Familia foi
mudado em sua nomenclatura para Estratégia Saude da Familia (ESF) (ROSA; LABATE, 2005).

Assim, a ESF se apresenta como uma nova maneira de trabalhar a saude, tendo a
familia como centro de atencdo e ndo somente o individuo doente, introduzindo nova visao
no processo de intervencdo em salde na medida em que ndo espera a populacdo chegar
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para ser atendida, pois age preventivamente sobre ela a partir de um novo modelo de
atencdo (ROSA; LABATE, 2005).

Segundo o Portal da Saude SUS, a Estratégia Saude da Familia (ESF) é composta por
equipe multiprofissional que possui, no minimo, um médico generalista ou especialista em
salde da familia, enfermeiro generalista ou especialista em saude da familia, auxiliar ou
técnico de enfermagem e agentes comunitarios de salde (ACS). Pode-se acrescentar a esta
composicdao, como parte da equipe multiprofissional, os profissionais de saude bucal:
cirurgido-dentista generalista, auxiliar e/ou técnico em Saude Bucal (BRASIL, 2012).

A gestacdo e o puerpério sao periodos delicados, no qual faz-se necessario uma
devida atenc¢do e assisténcia multidisciplinar, em razao das vdrias alteracdes fisioldgicas,
hormonais, psicolégicas e sociais, que podem influenciar diretamente na saude mental
materna, sendo o puerpério o periodo de maior susceptibilidade para o aparecimento de
algum tipo de transtornos psiquidtrico (CHAGAS, 2007).

A predisposicdo para agravos da saude mental materna, a depender do tipo e
gravidade do transtorno, pode alterar as expectativas e sentimentos relacionados a gravidez
e a chegada de um novo ser. InUmeras pesquisas vém demonstrando a importancia da
deteccdo, cada vez mais precoce, de transtornos mentais na mae durante a gravidez e
puerpério, objetivando a intervencdo necessaria para que diminua a probabilidade de
interferéncia negativa nos cuidados gerais com o filho, como descuido na alimentacao,
higiene, educacdo e moradia adequada (BARKER et al., 2012; PFEFFERLE, SPITZNAGEL, 2009;
SURKAN et al., 2011).

Outros agravantes que poderdo levar ao quadro de descuido com a criancga incluem
ansiedade e a depressdao durante a gravidez, complicacGes obstétricas, parto prematuro,
suporte pds-natal deficiente, eventos estressores, instabilidade conjugal e ou com a mae,
histéria de abuso sexual, gravidez indesejada e/ou na adolescéncia e baixo nivel
socioeconOmico e fatores culturais (CHAGAS, 2007).

As criangas que vivenciam uma relagdo mae-filho desestruturada podem revelar
respostas afetivas diminuidas, dificuldades de socializacdo com estranhos, perturbacdes do
sono, ansiedade de separac¢ao, perturbagdes gastrointestinais, falta de apetite ou episddios
constantes de vomitos (CARDOSO, LOPES; 2010).

Voigt (2007), descreve os trés tipos de modalidades de educacdo: presencial, a
distancia e semipresencial, com todas as suas vantagens e limites. A educagao presencial é a
tradicionalmente reconhecida com a relagdo face a face, delimitacdao de hordrio e espacgo
fisico e o docente como referéncia na disseminacdo do conhecimento. A educacdo a
distancia é reconhecida como a utilizacdo de meios tecnoldgicos, a separacao fisica entre
docente-estudante e estudantes-estudantes, aprendizagem auténoma e planejamento
meticuloso de ensino-aprendizagem.

3. Metologia
Trata-se de um relato de experiéncia como Tutora do ambiente virtual UniverSus do

Curso Amamenta e Alimenta Brasil desde o segundo semestre do ano de 2015, curso voltado
para os profissionais da atencdo basica que foram capacitados de forma presencial pela
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Rede Amamenta Brasii — RAB e/ou pela Estratégia Nacional para a Alimentagdo
Complementar Saudavel — ENPACS.

O relato de experiéncia é definido como a descri¢gao do préprio autor acerca de uma
vivéncia e/ou experiéncia na vida académica ou profissional que tenha relevancia cientifica,
e pode ou ndo conter experiéncias positivas ou negativas. Neste, mostra-se também as
principais dificuldades e desafios encontrados, como por exemplo, estrutura fisica do
ambiente o qual estava inserido ou o descaso com a populagdao a respeito de uma
determinada situagao (TSUJI; AGUILAR-DA-SILVA, 2004).

O curso é voltado para os profissionais da drea da saude que fazem parte da atengao
basica e foram anteriormente capacitados de forma presencial pela Rede Amamenta Brasil —
RAB e/ou pela Estratégia Nacional para a Alimentagdo Complementar Saudavel — ENPACS.
Sao também profissionais da rede publica de saude.

Os profissionais tinham acesso ao UniverSus através de um login individual, e a partir
deste, tinha acesso a todos os conteudos tedricos e as estratégias de troca de experiéncias e
avaliagdes. Foruns e avaliagdes individuais eram uma das atividades oferecidas, todas
mediadas pelo Tutor responsavel.

4. Resultados

A modalidade de educacdo a distancia é uma estratégia de aperfeicoamento cada vez
mais procurada, por estar associada a expansdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacgdo, ser de menor ou nenhum custo e haver a possibilidade de interacdo e troca
de experiéncia com pessoas de lugares diferentes com um dos objetivos em comum: se
qualificar para o mercado de trabalho (ROJO et al, 2011).

Os tutores que fazem parte das disciplinas em cursos a distancia devem estar atentos
a esta modalidade de ensino e ao perfil dos alunos, para que nos encontros presenciais, haja
o0 maximo de aproveitamento e troca de experiéncias. O aluno, por sua vez, deve estar
ciente do seu papel e responsabilidade diante da sua formagdo académica.

Os cursos a distancia sao uma alternativa pratica para os profissionais que ja estao
inseridos no mercado de trabalho e ndo dispdem do tempo necessario para realizar
capacitacdes na modalidade presencial; vale ressaltar que os cursos a distancia promovem a
interacdao de varios profissionais de regides e realidades distintas, o que enriquece a
proposta com trocas de experiéncias; o tutor tem o papel fundamental como mediador para
incentivar e instigar, é o responsavel pelo elo entre os usuarios no ambiente virtual.

Conclusao

O ensino a distancia é de grande valia para a capacitacdo profissional, como também,
determinante para atuacdo no mercado de trabalho, como também, melhores construcgdes
de estratégias e acOes de saude para com a comunidade. Conclui-se também que para
ocorrer o melhor desempenho, o aluno deve se dedicar e organizar os horarios como
protagonista dos estudos, o que para alguns, pode ocorrer grandes dificuldades.
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Conclui-se que o ensino a distancia é a melhor proposta para os profissionais que
necessitam de capacitagdes ou aperfeicoamentos e desejam conhecer e trocar experiéncias
com profissionais que trabalham com o mesmo objetivo de atuacao, porém em regides
diferentes.
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