Nol

£ sieo (\(.?\ EnPED 016

'j SIMPOSI0 INTERNAGIONAL DE EDUGAGAQ A DISTANCIA ENCONTRO DE PESQUISADORES EM EDUCAGAO A DISTANCIA 8327

dl
T

de setembro

CONTRIBUICOES SOBRE O TRABALHO DO TUTOR NA EDUCAGAO A
DISTANCIA: EXPERIENCIAS DE UM CURSO DE ESPECIALIZACAO EM SAUDE
INDIGENA

CONTRIBUTIONS ON THE TUTOR'S WORK IN DISTANCE EDUCATION: EXPERIENCES OF
SPECIALIZATION IN INDIGENOUS HEALTH COURSE

= Fernanda Roder Martinez (UNIFESP — fernandaroder.unifesp@gmail.com)
= Patricia Rech Monroe (UNIFESP — p.rech.unifesp@gmail.com)

= Pablo Natanael Lemos (UNIFESP — pablonlemos@gmail.com)

= Vanessa Moreira Haquim (UNIFESP — vanessahaquim.unifesp@gmail.com)
= Maria Cristina Cabral Troncarelli (UNIFESP — mchimba@gmail.com)
= Anabele Pires (UNIFESP — anabelepires@gmail.com)

= Blanche Medeiros (UNIFESP — blanche.medeiros@gmail.com)

= Sofia Beatriz Machado de Mendonga (UNIFESP — sofia.xingu@gmail.com)
= Douglas A Rodrigues (UNIFESP — doug.xingu@gmail.com)

= Lavinia Santos de Souza Oliveira (UNIFESP — laviniasoliveira@gmail.com)

Resumo:

Buscou-se descrever e analisar o papel do tutor e seu desenvolvimento profissional nos
cursos de Especializagdo em Saude Indigena, construido em nove anos e quatro ofertas.
Foram analisados documentos sobre a atuacGo de 71 tutores, com destaque para
concepgbes e prdticas de educagdo e do papel do tutor na educagGo a distdncia,
limitagbes e facilidades do trabalho de tutoria. O perfil dos tutores demonstra o
predominio de mulheres, enfermeiras, com experiéncia profissional em saude indigena e
em educagdo a distdncia. A andlise dos processos formativos e avaliativos do trabalho do
tutor evidenciaram uma grande quantidade e variedade de momentos, possibilitando
aproximagOes sucessivas ao papel de tutor, sendo necessdrio aprofundar a formagdo
tedrica sobre EaD. Os tutores com experiéncia prévia na assisténcia e na formacéo em
saude indigena, em processos pedagdgicos criticos, com integracdo ensino-servico,
demonstraram melhor desempenho e facilidade nas fungées de tutoria. As principais
dificuldades foram: insequrangca na mediacGo de conteudos especificos das disciplinas,
necessitando de maior suporte docente; problemas de acesso a internet em regides
amazobnicas, exigindo estratégias para garantir a conectividade; falta de participagdo e
retorno de alunos. Evidencia-se que o papel do tutor tem enfoque em funcées docentes e
que o projeto pedagdgico do curso e o processo formativo da tutoria estimulam
habilidades docentes. Tais achados corroboram a discussdo em literatura sobre o papel
docente do tutor e a importdncia de formacdo especifica para o trabalho em EaD.
Destaca-se como desafios a avaliagdo do processo de aprendizagem dos estudantes e a
mudang¢a da realidade dos servigos sob a perspectiva da educa¢do permanente em
saude.

Palavras chaves: tutor a disténcia, ensino a distdncia, saude indigena.
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Abstract:

We sought to describe and analyse the role of the tutor and their professional
development in the Specialization in Indigenous Health courses, built in 9 years and
offered 4 times. Documents were analysed on the performance of 71 tutors highlighting
the conceptions and educational practices, and the tutor's role in distance education, as
well as limitations and eases of the tutoring work. The profile of the tutors demonstrates
the predominance of women, nurses, with experience in indigenous health and distance
education. The analysis of training and evaluation processes of the tutor's work
evidenced a large amount and variety of moments, allowing successive approximations
to the role of tutor, and a need for further theoretical training on distance education.
Tutors with previous experience in indigenous health assistance and previous
qualification in critical educational processes, with learning and practice integration,
demonstrated better performance and ease in tutoring functions. The main difficulties
were: insecurity in mediating specific content of disciplines, requiring more teacher
support; issues with internet access in the Amazon regions, requiring strategies to ensure
connectivity; lack of students' participation and response. It is evident that the tutor's
role must focus on teaching duties, and that the pedagogical project of the course and
the training of the tutoring process stimulate teaching skills. These findings corroborate
the discussion in the literature on the teaching role of the tutor and the importance of
specific training to work in distance education. Some of the challenges which stand out
are the assessment of the learning process of students and the change of the services
reality from the perspective of permanent education in health.

Key words: distance learning tutor, distance learning, indigenous health.

1. Introdugao

O curso de especializagdo em saude indigena lato sensu é oferecido na modalidade
EAD (Educacdo a Distancia) pela Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP) desde 2008.
As trés primeiras edi¢des foram realizadas em conjunto com a Universidade Aberta do Brasil
(UAB) e desde 2014 as ofertas sdao desenvolvidas em parceria com a UNASUS (Universidade
Aberta do Sistema Unico de Saude). Trata-se de um curso muito procurado por ser o Unico
em sua area de conhecimento, atender um publico especifico, ser gratuito, a distancia e com
alcance nacional, abrangendo os trabalhadores de saude dos territérios indigenas, em
especial da Amazonia, para os quais as possibilidades de atualizacdo profissional e estudo
sdo muito restritas (RECH e cols, 2012).

O universo de alunos contemplados em cinco edi¢cbes do curso é de 1355
matriculados, dentre os quais 330 sdo egressos e 350 sdo atuais cursistas, todos com
formacdo na area da saude, com predominio de enfermeiros, médicos e odontdlogos,
membros das equipes de atencdo basica de saude indigena. As dificuldades de acesso a
internet e compatibilizacdo com os horarios e escalas de trabalho sdo os principais motivos
de desligamento. O curso possui uma taxa de evasdao semelhante a média de evasdo dos
cursos on line do pais (ABED, 2015; BRASIL, 2007). A equipe de coordenadores, docentes,
orientadores de TCC e apoio pedagdgico reine mais de 100 pessoas, sendo 40 docentes e 71
tutores. O trabalho de informatica e secretaria escolar é realizado de modo centralizado por
uma equipe mista para todos os cursos da modalidade EAD da universidade.
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O financiamento provém do governo federal, por meio da Comissdao de
Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior do Ministério da Educagdo (CAPES/MEC) para
os cursos da UAB e pela Secretaria de Educagao e Gestdao do Trabalho e Secretaria Especial
de Saude Indigena, ambas do Ministério de Saude, para as ofertas da UNASUS. O vinculo
formal entre a UNIFESP e o contratante dos alunos do curso, através da UNASUS, foi uma
estratégia importante por responsabilizar o gestor local da saude indigena a proporcionar
estrutura para telequipamentos de informatica, logistica para webconferéncias e
deslocamento dos alunos para encontros presenciais.

A frequéncia dos alunos no ambiente virtual de aprendizagem é flexivel e organizada
de acordo com as escalas de trabalho que variam em cada servigo e implicam em periodos
de até 30 dias sem acesso ou com acesso precario a internet.

A saude indigena compreende-se como uma area em expansao no campo do ensino
e pesquisa da saude coletiva, expressa enquanto uma politica afirmativa que contempla as
especificidades étnicas e culturais dos indigenas no Brasil. Veio integrar-se ao SUS em 1999,
por meio da organizacdo do Subsistema de Saude Indigena, cujas unidades executoras sdo os
Distritos Sanitarios Especiais Indigenas (DSEI) (BRASIL, 1999).

Os indigenas que vivem no Brasil representam 0,44% da populacdo nacional. Dados
do censo demografico de 2010 apontam a existéncia de 817.963 pessoas e 250 etnias,
falantes de cerca de 200 linguas diferentes do portugués. Destas, 502.783 vivem em terras
indigenas, sendo 60% na Amazénia (IBGE, 2010). Esses povos caracterizam-se pela grande
vulnerabilidade social, dada suas histérias de contato, diversidade sociocultural e barreiras
geograficas que dificultam o acesso as comunidades. O perfil de saude-doenca, embora
esteja modificando-se com rapidez, ainda é compativel com o de populagdes socialmente
excluidas, com predominio de doencas infecciosas, endemias e a presenca crescente das
doencas crénicas ndo transmissiveis relacionadas as mudancas advindas do contato com a
sociedade nacional (BASTA, ORELLANA e ARANTES, 2012).

Dados sobre os profissionais que atuam na saude indigena sdao imprecisos.
Informacgdes de 2013 indicam um grupo de cerca de 2500 profissionais de nivel superior em
todo Brasil, envolvidos no trabalho assistencial nas aldeias e locais de apoio préximos as
terras indigenas (SESAI, 2014). Com o provimento de profissionais do Programa Mais
Médicos para o Brasil nas areas indigenas houve um acréscimo de 400 médicos na saude
indigena, em sua maioria provenientes de Cuba.

Os treinamentos oferecidos em servico ndo conseguem abarcar uma demanda tao
complexa e diversa que passa por conhecimentos originarios das ciéncias humanas e sociais,
pouco familiares aos profissionais de saude. As capacitacdes oferecidas em servico para
profissionais iniciantes reproduzem modelos tecnicistas de ensino (HADDAD e cols, 2010)
que desconsideram a realidade de vida e trabalho das populacées envolvidas, além de nao
abordarem a importancia do didlogo intercultural para a efetividade das acdes e
intervencdes em atencdo basica de saude voltada aos indigenas (DIEHL E PELEGRINI, 2014;
MENDONCA, 2005).

Recentemente, algumas universidades comegaram a abordar contelddos de saude
indigena em cursos de graduacao, principalmente na regidao Norte e Centro-Oeste. Apesar
disso, as lacunas de formacdo técnica, antropoldgica e politica estdo presentes no cotidiano
dos profissionais da saude indigena (DIEHL E PELEGRINI, 2014; OLIVEIRA, 2005).
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E nesse contexto que se coloca a experiéncia da Escola Paulista de Medicina (EPM) da
UNIFESP na atencdo a saude dos povos indigenas do Parque do Xingu e de outros territérios
indigenas do pais. Desde 1965, esta instituicdo possui um projeto de extensdo universitaria
denominado Projeto Xingu, que atua na qualificacdo do trabalho assistencial em territério
indigena, a partir de a¢des de promoc¢do de saude, pesquisas académicas e diversos
processos formativos de indigenas e ndo indigenas. Nesse sentido, o Projeto Xingu colaborou
na formagdo profissional de agentes indigenas de saude, auxiliares de enfermagem
indigenas, estudantes de graduagao e profissionais de salde que atuam na assisténcia a
salde indigena.

Essa experiéncia veio somar-se a pratica pioneira do ensino a distancia na saude, que
ocorre na mesma universidade desde 1995, e vem se fortalecendo. Atualmente ha um curso
de especializagdo em saude da familia oferecido em parceria com a UNASUS, seis cursos de
especializagdo, um curso superior de Tecnologia em design educacional e um mestrado
profissionalizante em matematica, oferecidos em parceria com a UAB.

A estruturacdo do projeto pedagdgico do curso de especializacdo em salde indigena
e do ambiente virtual de aprendizagem foi elaborada ao longo dos anos de maneira
interdisciplinar com a participacdo de profissionais do Projeto Xingu/EPM, da Secretaria de
Educagdo a Distancia/UNIFESP e do Departamento de Informatica em Saide/EPM.

Organizar e socializar os conhecimentos produzidos, além de desencadear novos
processos de discussdo e reflexdo sobre questdes de saude da populacdo indigena nas areas
de trabalho dos alunos, apresentam-se como objetivos de um curso de especializacdo lato
sensu em saude indigena. A carga horaria total é de 420 horas, distribuidas em sete
disciplinas, todas de carater tedrico-pratico e diretamente relacionadas ao cotidiano da
atencdo bdsica da saude indigena. As atividades propostas e as avaliagdes procuram
considerar o local de trabalho dos alunos, trazendo elementos sobre a realidade
sociocultural, necessidades de saude e o perfil de saude-doenca dos povos indigenas
envolvidos, de modo a evidenciar a enorme diversidade sociocultural dos indigenas e
convidar o aluno a agir criticamente sobre a realidade onde esta inserido. A bibliografia das
disciplinas esta organizada em tdpicos obrigatérios e sugeridos, de modo a contemplar os
diferentes interesses e formacgdes dos alunos.

O planejamento, implantagdo do curso e tomada de decisdes sao feitos de forma
colegiada, em reunides presenciais periddicas com o grupo de tutores, docentes e equipe de
coordenacao, orientando desde os conteldos a serem oferecidos nas disciplinas aos modos
de avaliacdo e gestao escolar em cada turma. Considerando o desenho curricular do curso e
sua dinamica de conducao, a atuagao dos tutores coloca-se em grande evidéncia.

2. Objetivos

Descrever e analisar o papel do tutor e o desenvolvimento profissional durante
quatro edicbes do curso de Especializacdo em Saude Indigena da UNIFESP, no periodo de
2008 a 2016.

3. Metodologia
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Trata-se de um estudo de caso com enfoque descritivo e qualitativo (GIL, 1994)
utilizando dados secundarios. A andlise documental abarcou as seguintes fontes de
informacao:

e Atas de reunides presenciais quinzenais, contendo descricdo e apontamentos dos
tutores sobre suas atividades;

e Registros periddicos de autoavaliagdo dos tutores junto ao coordenador de tutoria,
utilizando instrumentos impressos, encontros individuais e coletivos;

e Registros dos processos periddicos de avaliagdo da coordenagdo de tutoria e
coordenagao do curso sobre o trabalho dos tutores;

e Relatérios de oficinas de capacitagao no inicio de cada oferta;

e Relatérios de oficinas de avaliacdo da oferta e planejamento da oferta seguinte com
toda equipe do curso - coordenacao, docentes e tutores.

Durante as andlises, buscou-se destacar as concep¢bes e praticas de educacdo
trazidas e incorporadas pelos tutores; as compreensdes sobre o papel do tutor no ensino a
distancia ao longo dos processos formativos e avaliativos da equipe de tutores; as
dificuldades, limitacGes e facilidades do trabalho dos tutores no decorrer das edi¢des do
curso.

4. Resultados e Discussao

A partir da andlise de dados pessoais e profissionais dos 71 tutores a distancia
atuantes em 4 ofertas do curso, verificou-se a configuragao de um grupo interdisciplinar, em
sua maioria profissionais de saude, com experiéncia prévia em atencdo basica de saude
indigena, em processos formativos de educa¢dao permanente em saude e de ensino a
distancia. Existe predominio do sexo feminino, com 82% do total de tutores e consoante
com a feminizacdo da forga de trabalho em sadde no pais (BRASIL, 2009). Quanto a categoria
profissional, a distribuicdo predominante foi de 37% de enfermeiros, 15% de cirurgides-
dentistas, 9% de nutricionistas, 8% de pedagogos e 7% de médicos. A maior parte dos
tutores (83%) possui experiéncia profissional em dreas indigenas e também experiéncia
prévia em EaD (77%), sendo que 39% foram ex-alunos do curso de especializagdo em saude
indigena.

No inicio de cada oferta, os tutores selecionados por meio de edital participaram de
uma oficina de capacitagdo com uma equipe de docentes da universidade, composta por
profissionais da EaD, tecnologia da informacao e salde indigena. Foram discutidos conceitos
e praticas destas dreas para o desenvolvimento de competéncias da tutoria definidas no
projeto pedagdgico do curso, além da incorporacao de habilidades praticas de navegacdo no
ambiente virtual de ensino. Na avaliacdo realizada por tutores e coordenadores do curso
sobre as oficinas, aponta-se que as capacitacdes, apesar de curtas, cumprem o objetivo de
desenvolver competéncias relacionadas aos aspectos da presenca cognitiva, social e de
ensino, sob a perspectiva pedagdgica das comunidades virtuais de inquiricdo (BONICI, 2014;
ANDERSON, DRON e MATTAR, 2012; GARRISON, ARCHER e ANDERSON, 2003).

Conforme aponta Filho e cols (2012), Soek e Gomes (2008), é importante ao longo do
curso o planejamento de atividades regulares e continuas para aperfeicoar a formacdo e

~ Realizagao
Formacao, 2 ‘ _
AN B, e s tagns R

Cultura Digital

i e W i O i o e i W ik e ol W e T e P e B e g ¥ \/4



‘ y SIMPOSIO INTERNACIONAL DE EDUCAGAO A DISTANCIA
P

SN
£ sio (\@)’ EnPED

ENCONTRO DE PESQUISADORES EM EDUCAGAQ A DISTANCIA 8327
de setembro

atuacdo profissional da equipe de tutoria. Em todas as ofertas do curso foram realizadas

reunides presenciais quinzenais reunindo docentes conteudistas, orientadores de TCC,

tutores e coordenagdo do curso. Os membros da equipe residentes em outros municipios e

estados participavam por videoconferéncia. Tais encontros foram muito valorizados pelos

tutores em suas avaliagdes, como parte do processo formativo.

Os processos de autoavaliagao individual dos tutores junto ao coordenador de tutoria
e coordenador pedagdgico, realizados de maneira presencial/informal ou com instrumentos
de registro, permitiram um espag¢o onde se sentiram mais a vontade e seguros para exprimir
algumas ideias, preocupacgdes e insegurangas.

Ao fim de cada curso, as oficinas de avaliacdo da oferta atual e planejamento da
oferta seguinte com toda equipe do curso (coordenacgdo, docentes e tutores) possibilitaram
um ambiente rico para a autoavaliagdo dos tutores, bem como para uma avaliagao
detalhada dos tutores sobre o projeto pedagdgico do curso e o desenvolvimento das
disciplinas.

No cotidiano, os tutores realizam a mediacdo entre conteldos, alunos e docentes,
acompanhando o desenvolvimento das disciplinas e do trabalho de conclusdo de curso
(TCC). Assim, um dos aspectos centrais da dindmica do processo formativo da especializacao
foi se constituindo em torno do trabalho dos tutores, destacando-se:

1. Mapeamento e monitoramento continuo dos estudantes de acordo com a regido de
trabalho, fluéncia digital, condicGes de internet e escalas de trabalho;

2. Comunicacgdo sincrona e assincrona, de modo individual ou em grupo, sobre os objetivos
de aprendizagem de cada disciplina, planejamento das atividades didaticas e prazos das
atividades pendentes por diferentes vias: ambiente Moodle, e-mails, telefone e
mensagens por aplicativo (WhatsApp);

3. Interacdo e mediacdo pedagodgica nos féruns, tarefas dissertativas e outros recursos
pedagdgicos das disciplinas. Confeccao de relatérios de acesso dos alunos. Comunicacao
com os docentes, coordenacdo do curso e secretaria sobre as duvidas dos alunos.
Correcdo e feedback das atividades, postagem das notas no ambiente virtual, discussao
sobre o desempenho dos alunos em reunides de conselho de classe, discussdao dos
contelddos das disciplinas em curso e da situacdo geral dos alunos em reunides
quinzenais.

A partir das fontes de informacao analisadas, verificou-se algumas facilidades
apontadas pelos coordenadores e tutores com relagdo a atuacdo profissional do tutor. Os
tutores que possuiam experiéncia assistencial em servicos de aten¢dao basica em saude
indigena demonstraram maior facilidade na mediacao de discussdes tedrico-praticas com os
estudantes. Da mesma forma, os tutores com experiéncia anterior em outros processos
formativos do Projeto Xingu/UNIFESP demonstraram um melhor desempenho e seguranca
nas funcgdes de tutoria do curso, confirmando estudos que apontam a importancia do
dominio de conteldo e do projeto pedagdgico do curso como um todo, por parte da tutoria
(BARBOSA e REZENDE, 2006; SILVA, 2008).

A metodologia pedagdgica dos processos formativos do Projeto Xingu/UNIFESP é
baseada em uma perspectiva critica e problematizadora (FREIRE, 1996; SAVIANI, 1992;
MOREIRA, 2000), que alia conhecimentos biomédicos e antropoldgicos para uma atuacdo
intercultural do profissional de saude (MENDONCA, 2005; DIEHL e PELEGRINI, 2014). A
integracdo ensino-servico é um eixo pedagdgico estruturante dos processos de formacdo e
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do proéprio processo de trabalho em saide (MENDONCA, 2005; CECCIN, 2005; BRASIL, 2009).
Desta forma, os tutores que vivenciaram experiéncias anteriores construidas com o mesmo
arcabouco tedrico-pratico do curso de especializagdo, demonstraram mais facilidade na
atuacdo pedagodgica de tutoria.

Barbosa e Rezende (2006) apontam dificuldades dos tutores em transpor a formagao
de racionalidade técnica, de inspiragdo positivista, para uma pratica pedagdgica critica,
reflexiva, humanista e menos tecnocrata. Verificou-se que esta dificuldade ndo se expressa
na maioria dos tutores, que demonstraram uma incorpora¢do da dimensdo do “ser
educador”, conscientes de que os modos de educar e agir refletem suas proprias
experiéncias como estudantes, cidadaos e sujeitos sociais (SAVIANI, 1992; MOREIRA, 2000).

As principais dificuldades relatadas pelos tutores e apreendidas neste estudo foram:
inseguranca na mediacado de alguns conteudos especificos das disciplinas, necessitando de
maior suporte docente; problemas de acesso a internet nas regides Norte e Centro Oeste,
exigindo do tutor estratégias variadas de comunicagcdo e recursos para garantir a
conectividade (TURRA, 2007) e falta de participacdo e de retorno de alguns alunos.

Busca-se tracar um perfil dos estudantes no inicio do curso, oferecendo suporte
direcionado de acordo com a regido do pais onde vivem, a fluéncia digital, o acesso a
internet e periodos longos em dreas indigenas geograficamente isoladas.

E recorrente a preocupacdo dos tutores com alunos que ficam longos periodos sem
acessar o curso, sendo realizadas inUmeras tentativas de contato e apoio. O material
didatico é disponivel integralmente no ambiente virtual (Plataforma UNA-SUS/Moodle),
parcialmente no formato impresso e em pen drives, pelas limitacdes das conexdes de banda
larga, especialmente no interior da Amazoénia. Esta estratégia passou a ser utilizada a partir
da 39 edicdo do curso, dada a constatacao de dificuldades de acesso ao material visual nos
cursos anteriores.

Aprofundar as possibilidades de conectividade e a relacdo entre tempo, espaco e
mediacdo em EAD para este publico amazonico parece importante neste caso, considerando
gue todos os alunos, quando conectados ao ciberespaco, fazem parte da gigantesca rede
mundial de acesso e transmissdo de informac¢des (TURRA, 2007). A conectividade também
promove o processo de aprendizagem, tanto coletivo como individual, uma vez que as
pessoas envolvidas aprendem, refletem e resolvem problemas de forma colaborativa
(SALVAGO e cols, 2011).

A maior parte da equipe possui uma profunda experiéncia em processos formativos
de trabalhadores da salde indigena, sob a perspectiva da Educacao Permanente em Saude,
gue valoriza a integragao ensino-servico, a mudancga das praticas profissionais e da realidade
concreta dos servicos de saude (LOPEZ e cols 2007). Nesse sentido, os tutores apontam o
processo avaliativo dos estudantes como um grande desafio, considerando a distancia fisica
e a impossibilidade de avaliar a mudanca das praticas profissionais no servico onde o
estudante atua.

O tutor tem sido objeto de estudo de diversos autores e, de acordo com as
concepcOes pedagodgicas do curso no qual ele estd envolvido, recebe variadas
denominacgdes, tais como: orientador, professor, facilitador da aprendizagem, tutor-
orientador, tutor-professor, e até mesmo animador de rede (BARBOSA e REZENDE, 2006;
FILHO e cols, 2012; SILVA, 2008).
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Percebe-se que o papel do tutor no curso de especializagao em saude indigena possui
um enfoque em func¢des docentes, como um sujeito de media¢do do conhecimento,
conforme destaca Soek e Gomes (2008), centrando-se no “fazer aprender”, na criagdo, na
gestdo e na regulagdo das situagdes de aprendizagem. Concretamente, essa fungdo se
expressa na participagao ativa dos tutores nos processos de avaliagdao e planejamento do
curso, na relagdao com os estudantes nos encontros presenciais, nas mediagées em féruns de
discussdao assincrona, nas avaliagcOes e feedbacks de tarefas dissertativas, na comunicagao
cotidiana e na construgdo de vinculo com cada aluno da turma. Busca-se assim, consolidar a
presenca de ensino e a presenga social que sdao apontadas em diversos estudos como
imprescindiveis na relagdo pedagodgica mediada pela tecnologia (BONICI, 2014; ANDERSON,
DRON e MATTAR, 2012; GARRISON, ARCHER e ANDERSON, 2003).

A func¢do docente foi evoluindo ao longo de oito anos de ofertas, sendo concomitante
a formacdo da equipe no nivel da pds-graduacdo no campo da saude coletiva e saude
indigena. Parte do grupo péde fixar-se na tutoria e desempenhar posteriormente outras
funcbes de professor conteudista, orientador de TCC e coordenador de tutoria,
desenvolvendo assim novas habilidades pedagdgicas.

As diversas fontes de informacdo analisadas apontam que as fungbes
desempenhadas pelos tutores neste curso corroboram com o que vem sendo discutido na
literatura sobre a potencialidade do papel docente do tutor (SILVA, 2008; FILHO e cols, 2012;
SOEK e GOMES, 2008; BARBOSA e REZENDE, 2006) e a importancia de uma formacdo
especifica para este trabalho (LEVI, 1999; MORAN 2003).

Observam-se lacunas na formacdo tedrica e na atuacdo pratica dos tutores no que diz
respeito aos conhecimentos da educacdo a distancia e de design educativo. Parte delas vem
sendo supridas com um curso de aperfeicoamento em praticas de tutoria oferecido pela
UNIFESP e a participacdo dos tutores em diferentes processos de capacitacdo e oficinas de
trabalho.

Apesar de tais lacunas, o arcabouco pedagdgico tedrico-pratico dos processos
formativos do Projeto Xingu, incorporado pela maioria dos tutores em seus trajetos
profissionais, parece ter facilitado a atuacdo docente centrada no aluno, a construcdao de
relagdes mais horizontais e dialdgicas, bem como a utilizacdo de concep¢des pedagdgicas da
aprendizagem significativa, critica e problematizadora (FREIRE, 1996; SAVIANI, 1992;
MOREIRA 2000).

Outro aspecto relevante é a demonstracao de que a especializacao, oferecida a
distancia, pode inserir-se no processo de educacdo permanente em salde, que ja é
consolidado no modo presencial (CECCIN, 2005; BRASIL, 2009). Compartilhamos com Lopez e
cols (2007) a visdo de que a educacdo permanente é um dispositivo de aprendizagem
significativa na qual o cotidiano do trabalho e as experiéncias prévias do grupo podem estar
associadas aos conteudos formais, enriquecendo-os e modificando-os. Essa possibilidade é
plenamente exequivel na modalidade a distancia e com o trabalho ativo dos tutores.

Bibliografia

8
~ Realizagao
Formacao, - H .
i ) orizonie b - )
fecnologicll Q- lonzone () -C SCo
m \.;\- Educagao, Tecnologias e Linguagens >

Cultura Digital

Lgie W i W Soe W b O e O e B e B e s B o B o B e O i W o ,\"""/\’//i



.Il... NN10

‘!'o o ﬁ/| “ }%ﬁ

£ sio ‘7)) EnPED ¢J1b
‘ y SIMPOSIO INTERNACIONAL DE EDUCAGAO A DISTANCIA \ ;’ ENCONTRO DE PESQUISADORES EM EDUCAGAQ A DISTANCIA 8a2

de setembro

ANDERSON, T.; DRON, J.; MATTAR, J. Trés gerag¢oes de pedagogia de educagao a distancia.
EAD em Foco Revista Cientifica em Educa¢do a Distancia. 2012. Rio de Janeiro, Fundagao
Cecierj, v.2, n.1, 2012. Disponivel em:
http://eademfoco.cecierj.edu.br/index.php/Revista/issue/view/3/showToc. Acesso em: 11
mai. 2016.

ABED. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EDUCACAO A DISTANCIA. Censo EAD.BR: Relatério
Analitico da Aprendizagem a Distancia no Brasil 2014. Curitiba: Ibpex, 2015.

BASTA, P.C.; ORELLANA, J.D.Y.; ARANTES, R. Perfil epidemiolégico dos povos indigenas no
Brasil: notas sobre agravos selecionados. In: GARNELO L, PONTES A.L.. (Org.). Saude
Indigena: Uma introdug¢do ao tema. Brasilia: MEC - Secretaria de Educagdao Continuada,
Alfabetizacao, Diversidade e Inclusdo, p. 60-106, 2012.

BRASIL. Lei Federal n? 9836 de 23 de setembro de 1999. Acrescenta dispositivos a Lei no
8.080, de 19 de setembro de 1990, que "dispde sobre as condi¢cdes para a promocgao,
protecdo e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servicos
correspondentes e da outras providéncias", instituindo o Subsistema de Atencdo a Saude
Indigena. Diario Oficial da Unido, Brasilia-DF, 1999.

BRASIL. Ministério da Educagdo. Secretaria de Educagdo a Distancia. Referenciais de
Qualidade para a Educag¢ao Superior a Distancia. Brasilia, DF: Ministério da Educacdo, 2007.

BRASIL. Senado Federal. Secretaria Especial de Editoracdo e Publicacdes. Subsecretaria de
Edicdes Técnicas. Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional. Brasilia, DF: Senado
Federal, 2005.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educacdo na Saude.
Departamento de Gestdo da Educacdo em Saude. Politica Nacional de Educagdo
Permanente para os Trabalhadores do SUS. Brasilia, DF: Ministério da Saude, 2009.
Disponivel em:
http://www.unasus.gov.br/noticia/politica-nacional-de-educacao-permanente-do-sistema-
unico-de-assistencia-social-suas-e. Acesso em: 25 jun. 2016.

BARBOSA, M.F.S.0.; REZENDE, F. A pratica dos tutores em um programa de formacao
pedagdgica a distancia: avancos e desafios. Interface - Comunic, Saude, Educ, v.10, n.20,
p.473-86, jul/dez, 2006.

BONICI R.M.C. Aplicagdes do modelo de comunidade de inquirigdo na EAD. Anais do 209
CIAED Congresso Internacional ABED de Educacgao a Distancia. Curitiba, PR, 2014. Disponivel
em:htpp://www.abed.org.br/congresso2014/arquivos/13h30 Rosangela Bonici APE70.ppt.
Acesso em: 11 jun. 2016.

CECCIM R.B. Educagdao permanente em saude: desafio ambicioso e necessario. Interface —
Comum, Saude, Educ, v.9, p.161-77, 2005.

DIEHL, E. E.; PELLEGRINI, M. A. Saude e povos indigenas no Brasil: o desafio da formacao e
educagdao permanente de trabalhadores para atuagdo em contextos interculturais. Cad.
Saude Publica, v.30, n.4, p.867-874, Rio de Janeiro, abril, 2014.

FILHO, A. C; SALES, V.M.B; ALVES, F. C. A Identidade Docente do tutor da Educacao a
distancia. Anais do SIED — Simpdsio Internacional de Educagdao a Distancia. Universidade 9

Realizagao

Formacao,

Tecnolo_gl_as e @:é Ho[@:o;nwe ) S UFL“I'%‘H )
Cultura D]g] ta[ 7 m J\—‘ Educagao, Tecnologias e Linguagens [/

P NG A P R s -8 P T, e



http://eademfoco.cecierj.edu.br/index.php/Revista/issue/view/3/showToc
http://www.unasus.gov.br/noticia/politica-nacional-de-educacao-permanente-do-sistema-unico-de-assistencia-social-suas-e
http://www.unasus.gov.br/noticia/politica-nacional-de-educacao-permanente-do-sistema-unico-de-assistencia-social-suas-e

‘ y SIMPOSIO INTERNACIONAL DE EDUCAGAO A DISTANCIA
P

D S non1e
‘ "\ SIED 73\ EnPED 2U10
(\‘.’;-

ENCONTRO DE PESQUISADORES EM EDUCAGAQ A DISTANCIA 8327
de setembro

Federal de S3ao Carlos, (UFSCAR) S3o Carlos, 2012. Disponivel em:
http://sistemas3.sead.ufscar.br/ojs/Trabalhos/295-1015-1-ED.pdf. Acesso em: 25 jun.2016.

FREIRE, P. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. S3o Paulo: Paz
e Terra. Colegao Leitura, 1996.

GARRISON, D. R.; ARCHER, W.; ANDERSON, T. A theory of critical inquiry in online distance
education. In: MOORE, M; ANDERSON, G. (Ed.). Handbook of distance education. New York:
Erlbaum, p. 113-127, 2003.

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 4.ed. S3o Paulo: Atlas, 1994.

HADDAD A.E., MORITA M.C., PIERANTONI, C.R., BRENELLI, S.L., PASSARELLA T., CAMPOS F.E.
Formacao de profissionais de saude no Brasil: uma analise no periodo de 1991 a 2008. Rev
Saude Publica, v. 44, p. 383-93, 2010.

IBGE. INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Os indigenas no Censo
Demografico 2010 - primeiras consideragdes com base no quesito cor ou raga. Brasilia, DF.
2010.

LEVY, P. As tecnologias da inteligéncia. Rio de Janeiro: Editora 34, 1999.

LOPES e cols. Potencialidades da Educacdo Permanente para a mudanca das praticas de
saude. Com. C Saude, v. 1, n. 2, p. 147-155, 2007.

MENDONCA, S.B.M. O agente Indigena de Saude no Parque Indigena do Xingu: reflexdes.
In: BARUZZI R.C., JUNQUEIRA C. Parque Indigena do Xingu: Saude, Cultura e Histdria. Sao
Paulo: Terra Virgem; 2005, p. 227-2546.

MORAN, J.M. Contribuicdes para uma pedagogia da educa¢dao online. In: SILVA M.
Educacdo online: teorias, praticas, legislacdo, formacdo corporativa. Sdo Paulo: Loyola, 2003.
p 39-50.

MOREIRA, M.A. Aprendizagem significativa critica. Atas do Ill Encontro Internacional sobre
Aprendizagem Significativa, Lisboa (Peniche), 2000.

OLIVEIRA L.S.S. Um panorama sobre recursos humanos em saude indigena. Revista Saude
Coletiva, v.2, n.8, p.103-108, 2005.

RECH, P.; OLIVEIRA, L. S. S.; RODRIGUES, D. A.; LEMOS, P. N.; MARTINEZ, F. R.; HAQUIM, V.
M. Especializacdo em Saude Indigena - equidade e oportunidade de formacdao em saude
coletiva. Anais do 182 Congresso Internacional ABED de Educagao a Distancia. Sdo Luiz, MA,
2012. Disponivel em:_http://www.abed.org.br/congresso2012/anais/314f.pdf . Acesso em:
11 jun. 2016.

SALVAGO, B. M; PISTORI, J; LOPES, M. C. L. P; SERRA, M. L. A. A. Educacgdo a distancia na
contemporaneidade: Experiéncias de conectividade e colaboragdo. Colabor@- Revista
digital da Comunidade Virtual de Aprendizagem. Rede de Instiuigdes Catdlicas de Ensino
Superior. v. 7 n. 26, 2011. Disponivel em:
http://pead.ucpel.tche.br/revistas/index.php/colabora/article/view/192. Acesso em: 11 jun.
2016.

SAVIANI, D. Escola e democracia. 26. ed. Campinas, SP: Ed. Autores Associados, 1992. 104 p.

10

Realizagao

Formacao,

Tecnologias e @ZHONZOI'T e o) . P UFL"IO%‘H

Estudos e Pesquisas sobre Inovagio em

R .
CU ltu ra D]g] ta L : M\S Educagdo, Tecnologias e Linguagens [f—//

P NG A P R s D e D R A



http://sistemas3.sead.ufscar.br/ojs/Trabalhos/295-1015-1-ED.pdf
http://www.abed.org.br/congresso2012/anais/314f.pdf
http://pead.ucpel.tche.br/revistas/index.php/colabora/article/view/192

v .$. ~
< \ SIED (\’Q\ EnPED 2016

( SIMPOSI0 INTERNAGIONAL DE EDUGAGAQ A DISTANCIA ENCONTRO DE PESQUISADORES EM EDUCAGAO A DISTANCIA 8327

il

de setembro

SOEK, A. M.; GOMES, D. L. As relagdes de ensino/aprendizagem na Educacdo a Distancia e o
trabalho do tutor como mediador do conhecimento. Revista Intersaberes. v.3, n. 6, p. 166 —
176, 2008.

SESAl. Secretaria Especial de Saude Indigena. Recursos Humanos. Disponivel em:
http://portalsaude.saude.gov.br/index.php/oministerio/principal/secretarias/secretaria-
sesai. Acesso em: 26 mai. 2016.

SILVA, M. B. O processo de construgao de identidades individuais e coletivas do ‘ser-tutor’
no contexto da educagdo a distancia. Tese (Doutorado em educag¢ao) - Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, 2008.

TURRA, N. C. Reuven Feurstein: Experiéncia de aprendizagem mediada: um salto para a
modificabilidade cognitiva estrutural. Revista de Educagao, v. 2, n. 4, jul/dez, 2007.

11

5
Formacao,
Tecnologias e &- I'IMOIIRZgunw e u bE j u.l'.'g{.ygﬁ

C u I.t ura D ] g.l ta l mny \\- Educagao, Tecnologias e Linguagens




