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Resumo:

O presente estudo é parte de um projeto de pesquisa desenvolvido por uma integrante
do Nucleo de Pesquisas Infdncia e Educagdo da Universidade Federal de Goids — Regional
Cataldo que tem a intencdo de investigar/analisar e apresentar as Representacdes
Sociais dos professores do ensino fundamental | de algumas escolas publicas da cidade
de Cataldo — GO sobre as Tecnologias da Informa¢do e da Comunicag¢do (TICs). Nesta
perspectiva, esta pesquisa tem por objetivos: identificar percepgcées e Representacbes
Sociais que os professores do Ensino Fundamental | apresentam sobre as Tecnologias da
Informagdo e Comunica¢do, e analisar as possiveis relagées existentes entre as suas
representacbes sociais e o processo de ensino-aprendizagem no contexto escolar. O
estudo se fundamenta em Moscovici (1978, 2003), DEMO (2008) entre outros. A
pesquisa, foi realizada no municipio de Cataldo, Goids (Brasil).

Palavras-chave: Representa¢des Sociais, TICs, Professor e Contexto Escolar.

Abstract:

This study is part of a research project developed by a member of the Center for
Childhood Research and Education of the Federal University of Goids - Regional
Catalan who intends to investigate / analyze and present the social
representations of elementary school teachers | some public schools in Cataldo -
GO on Information Technology and Communication (ICT). In this perspective, this 1
research aims to: identify perceptions and social representations that elementary
school teachers | have on Information Technologies and Communication, and
examine possible relationships between social representations and the process of
teaching and learning in the context school. The study is based on Moscovici
(1978, 2003), DEMO (2008) among others. The research was conducted in the
municipality of CatalGio, Goids (Brazil).

Keywords: Social Representations, ICT, Teacher, School Context.

1. Introdugao

Este trabalho tem a intencdo de apresentar as Representacdes Sociais dos
professores do Ensino Fundamental |, e da equipe pedagdgica e equipe administrativa de
uma escola de Cataldo, da rede municipal de ensino, sobre as Tecnologias da Informacao e
da Comunicacdo — TICs, relacionadas ao contexto escolar.

Admite, como ponto de partida, segundo Jodelet (2001) que para os tedricos das
Representacdes Sociais tem enorme importancia o pensamento do senso comum, do
cotidiano da vida das pessoas e dos grupos aos quais pertencem. E dessa forma, a
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interpretacdo e a representacdo, do contexto ao qual o individuo esta inserido, e/ou de um
objeto cientifico que de alguma forma afetou o seu meio, sendo aqui a Escola e as TICs.

Para melhor compreensdo dessas Representacdes Sociais sobre as TICs, valemo-nos,
primeiro, de alguns elementos referenciados por Dotta (2006) em seu livro “Representacdes
Sociais do Ser Professor”; da Teoria das Representacdes Sociais (TRS), segundo Moscovici
(1978); As representacdes sociais segundo Jodelet (2001) e outros.

A Teoria das Representacgées Sociais foi desenvolvida por Moscovici (1978) a partir da
teoria das Representac¢des Coletivas, introduzida em 1898, pelo sociélogo francés Emile
Durkheim que pretendia explicar fen6menos como a religidao, por exemplo, devendo ser
pesquisada a partir de investigacdes que tivessem por objetivo o coletivo. Emile Durkheim,
ao propor esta divisdo, se fundamentava na concepcdo de que as regras que comandam a
vida individual s3o distintas das que comandam a vida coletiva. E que para ele, a vida social
seria a condicdo de todo o pensamento, e a individualidade se constituia a partir da
sociedade.

Ja na Teoria das Representagdes Sociais desenvolvida por Moscovici (1978) ndo seria
uma resposta individual emitida em relagdao a um estimulo social, mas sim a maneira como
0S grupos sociais constroem e organizam diferentes significados dos estimulos do meio
social e as possibilidades de respostas que podem acompanhar esses estimulos.

Embora impulsionado pelas ideias durkheinianas, Moscovici afasta-se
destas no que se refere a especificidade do pensamento social em relacdao
ao individual, bem como a falta de mobilidade e plasticidade tipica da
sociedade presente, movida pelos meios de comunicacdo de massa e a
constante construcdo e reconstrucdo do cotidiano. (DOTTA, 2006, p.13).

Para Moscovici (1978) as Representagdes Sociais parte do conhecimento do senso
comum, da linguagem, da experiéncia, das praticas cotidianas e da necessidade do individuo
de estar a par de certo assunto.

Portanto, cabe neste estudo, analisar a relacao e a familiaridade que o professor tem
com as tecnologias em seu dia a dia, para assim entender melhor qual o seu conhecimento
frente as TICs. Entende-se que, o individuo se interessa por um objeto, ou porque lhe é
solicitado ou porque lhe convém e porque de alguma forma aquele objeto afetou seu meio.

Dotta (2006, p. 17) diz que “(...) cada um aprende, do seu jeito, a manipular os
conhecimentos cientificos fora do seu contexto préprio, impregnando-se do contetudo e do
estilo de pensamento que eles representam.”.

Portanto, os conhecimentos cientificos relacionados as TICs s3ao buscados pela
comunidade escolar, frequentemente fora do seu contexto préprio, partindo da necessidade
que eles tém em aprender, uma vez que o seu uso se torna necessario, ou que lhe é
solicitado, formando assim suas proprias interpretacdes e representacGes sobre as
tecnologias.

O surgimento de um saber normalmente fica restrito ao circulo dos que
escrevem, envolto no didlogo e controvérsias, entre livros e autores,
devendo interessar, em primeiro lugar, ao mundo do discurso. (Moscovici,
1978, p.17).

O estudo das Tecnologias da Informacdo e Comunica¢do, em sua maioria, se restringe
a areas mais especificas, como os cursos de ciéncias exatas, ciéncias da computacdo,
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engenharias, onde o seu uso é extremamente necessario, e os cursos de licenciatura,
oferecem uma formacdo rasa a respeito (quando oferece), engessando assim, nos
formandos a ideia de que seu uso é secunddrio. No entanto é preciso entender que essas
tecnologias sdo, antes, ferramentas que qualquer individuo pode e precisa usar, tanto para
aprender, quanto para adquirir novas habilidades. Restringir o conhecimento das TICs, ou
seja, a ciéncia tecnoldgica a areas especificas, reforca a ideia de irrelevancia no que tange ao
acesso e a importancia do conhecimento tecnolégico.

A atitude de restringir o surgimento de um novo saber ao circulo dos
intelectuais, que estd sob o abrigo da tradicdo, ignora os prolongamentos
de uma ciéncia, que representam uma das fung¢des da ciéncia — transformar
a existéncia dos homens. (Dotta. 2006, p. 14).

Sabe-se que as Representacdes Sociais trabalhadas por Moscovici (1978) nao se
ocupa de pensamentos individuais, pois as representacdes individuais ndo sdo capazes de
dar conta das relagdes informais, cotidianas na vida humana, em uma dimensdo social ou
coletiva. Segundo Moscovici (1978, p.76 apud DOTTA, 2006, p. 13): “N3o basta definir o
agente que produz uma representacdo para qualifica-la de social. Saber por que uma
representacdo é produzida seria mais instrutivo...”.

O presente estudo evidencia as Representacdes Sociais dos professores frente as
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo TICs, quais tipos de tecnologias esta presente no
seu cotidiano, o que elas significam para eles no contexto escolar, bem como evidenciar suas
habilidades no manuseio destas, e quais os recursos tecnoldgicos estao disponiveis na escola
onde sera feito a pesquisa.

Apresenta-se como objetivo geral a Identificacdo das Representagbes Sociais que os
professores do Ensino Fundamental |, equipe pedagdgica e administrativa apresentam sobre
Tecnologias da Informacdo e Comunicacgao (TICs).

E importante ressaltar que o termo tecnologias apresentado aqui, refere-se somente 3
as Tecnologias da Informacao e Comunicacdo, uma vez que, tecnologia abrange outros
campos, pois é uma palavra de origem grega: tekne e significa “arte, técnica ou oficio”. Ja a
palavra logos significa “conjunto de saberes”. Por isso, a palavra define conhecimentos que
permitem produzir objetos, modificar o meio em que se vive e estabelecer novas situacdes
para a resolucao de problemas vindos da necessidade humana. Enfim, é um conjunto de
técnicas, métodos e processos especificos de uma ciéncia, oficio ou industria.

Pode-se pensar que tudo é tecnologia, desde uma pedra usada como arma na Idade
das pedras ou pré-histéria, até os mais modernos computadores da idade contemporanea.
Tudo que surge como meio de aperfeicoar e/ou facilitar as acées no dia a dia é uma
tecnologia.

Em sala de aula, as principais tecnologias usadas pelos professores sdao o quadro e o
giz, os materiais escolares como lapis, caneta, caderno etc., as mesas e cadeiras, dentre
outros, no entanto esta pesquisa tratard somente das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TICs), que sdo os recursos tecnolégicos que proporcionam por meio das
funcbes de hardware, software e telecomunicaces, a automacdo e comunicacdo dos
processos de negdcios, da pesquisa cientifica e de ensino e aprendizagem, bem como as
Representacdes Sociais que os professores, e equipe pedagdgica e administrativa da escola
tém sobre elas.
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Vivemos em uma sociedade totalmente tecnoldgica, a sociedade da informacdo. E
guem ndo se adequa a este sistema acaba por ser excluido dessa sociedade que cada vez
mais necessita das tecnologias para continuar funcionando.

Os meios de comunicacdo em massa sdao cada vez mais partilhados e difundidos,
gerando uma maior acessibilidade a informacdo e ao conhecimento, porém alunos de
escolas publicas, onde em sua maioria sdo de baixa renda, talvez ndo possuam condicdes
financeiras para usufruirem de tais tecnologias, e a escola é o ambiente propicio para que as
tecnologias, mediadas pelo professor, sejam usadas a servico de uma metodologia de ensino
a favor da interacdo dos alunos nesta sociedade da informacdo, proporcionando-os a
inclusdo neste mundo digital.

O educador tem um papel importante de dar um sentido ao uso das tecnologias,
criando possibilidades para que os alunos produzam conhecimento. As tecnologias trazem
varias opgdes de aprendizagem que o educador deve coordenar, porém é visivel que ha uma
falta de preparo e formacao frente a essas tecnologias, e uma escassez de tempo necessario
para cursos de aprendizagem tecnoldgica, e para o planejamento de aulas dessa natureza.

Diante disto, a presente pesquisa analisa a Representag¢ao Social do professor sobre
as Tecnologias da Informagcdo e Comunicacdo no Contexto Escolar, frente a todo um
historico de exclusdo constituido na sociedade Brasileira.

2. As Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao (TIC) e a Educagao

Com a invencdo do microprocessador, da rede de computadores, do computador
pessoal, dentre outras tecnologias digitais, saimos da era industrial e passamos a viver na
sociedade da informacdo, na qual os meios de comunicacdo em massa sdo cada vez mais
partilhados e difundidos, gerando uma maior acessibilidade a informacdo e ao
conhecimento.

E realmente um momento de muitas transformacdes, ndo ha como negar que sdo 4
outros tempos. O trabalho atual se parece muito pouco com a forma mecanica do tempo
Industrial. Tantas transformacGes acabam por modificar as relacdes entre as pessoas, e
guem ndo se adequa a este sistema acaba por ser excluido dessa sociedade que cada vez
mais necessita das tecnologias para continuar funcionando.

Mesmo com todos os avancgos tecnoldgicos nos dias de hoje, o sistema ndo vai parar
de produzir e de inovar, e o que se percebe é que uma minoria consegue acompanhar toda
essa evolucdo, enquanto outra parte mesmo antes de concretizar um aprendizado sobre um
instrumento tecnoldgico se depara com novas técnicas, aumentando a distancia entre uns
individuos e outros.

E cada vez maior a exigéncia de um dominio basico dos usos das tecnologias digitais
para ocupar postos de trabalho. E Isso dificulta a entrada dos chamados “excluidos
digitalmente” nesse mercado. Com isso, a escola ndo pode ficar a parte dessa exigéncia, pois
assim ela acaba por reproduzir excluidos digitais. Ainda mais escolas publicas,
particularmente em paises como o Brasil, onde a maior parte dos alunos ndo possuem
condicbes financeiras para ter acesso as tecnologias digitais. Esses ja nascem em
desvantagem em relacdo aqueles de escolas particulares que possuem em casa computador,
internet, celular dentre outras Tecnologias da Informacdo e Comunicac¢do. Portanto a escola
é o lugar onde esses “excluidos digitais” terdo maiores chances de serem incluidos nessa
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Para muitos trabalhadores assalariados, o computador e a Internet ainda
sdo categorizados como bens de luxo, pois o preco médio desse
equipamento corresponde a cerca de um terco da renda média anual per
capita do Brasil (Sociedade, 2000, p. 37). E, apesar de algumas escolas do
ensino publico contarem com esses recursos para seus alunos, os cidadaos
nao matriculados nesses estabelecimentos de ensino permanecem
excluidos do usufruto das novas tecnologias de comunicagdo e informagado.
(FERREIRA, 2003, p. 38).

E bastante crescente o uso dos meios de comunicac¢do, a televisdo, por exemplo,
ocupa um espa¢co muito amplo na sociedade, interferindo nos valores e atitudes, no
desenvolvimento de habilidades cognitivas, no fornecimento de informacdo mais rapida e
eficiente.

Sendo assim, utilizar as TICs no contexto escolar possibilita ao aluno uma maior e
melhor integragao a essa sociedade tecnoldgica na qual seu dominio torna-se extremamente
necessario. Os alunos precisam desse aparato tecnolégico para desenvolver suas
potencialidades em seu contexto social onde essas tecnologias ja estd ha muito presentes.

O impacto das novas tecnologias, no entanto, tem provocado mudangas em
varias dreas da sociedade, bem como na Educacgdo, por exemplo, que ndo
tarda a incorporar os ultimos recursos tecnolégicos direcionados ao setor. A
integracdo de novas midias como televisdo e Internet j4 ndo é mais
novidade em muitas salas de aula e hoje, ddo novos rumos para a criagdo
de novas estratégias de ensino, aprendizagem e autocapacitagdo. (SOUZA,
2007, p. 2).

Alguns estudos como o de Libaneo (2003), Soares Junior e Massensini (2011), Souza
(2007), Demo (2008) revelam, que alguns professores temem que as tecnologias um dia
possa substitui-los, e citando o exemplo da EaD, afirmam que isso ja vem acontecendo.
Segundo Libaneo (2003, p. 6) “Muitos professores temem perder o emprego, outros se
apavoram quando sao pressionados a lidar com equipamentos eletrénicos.”.

Frutuoso (2005 apud, Soares Junior e Massensini, 2011, p.3) conclui que:

Muitos docentes, presenciais, tém preconceito com esta modalidade, pois
acreditam que a EaD ird substituir o professor. Na verdade o professor
devera mudar a sua maneira de ensino, mas a figura do professor sempre
existird seja na modalidade presencial ou a distancia.

Com isso ja é se pode perceber um pouco das Representa¢des Sociais dos
professores frente as TICs. Sabemos que na Educacdo a Distancia a figura do professor é
importantissima e que ha apenas uma separacao fisica entre o professor e os estudantes, e a
tecnologia (livros digitais, video, Web conferéncia, questionarios online) sdo usados como
elementos de ligacdo/mediacdo para que se dé a aprendizagem do aluno.

Com o passar dos anos é bem provavel que o ensino ndo se reduza ao livro
didatico. Os livros estardo melhores e adequados a informatica, até mesmo
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com sugestGes de sites e atividades. Mas junto com as vantagens vém
também os problemas. Hd uma polémica em torno do assunto no meio
docente, a ameaca de que os mesmos sejam substituidos por maquinas,
preocupa. (SOUZA, 2007, p. 2).

Visto que, essa é uma Representagao Social encontrada no ambito deste estudo, é de
fundamental importancia rever essas Representagdes Sociais sobre as TICs no contexto
escolar. Faz-se necessario entender que as tecnologias sdo apenas recursos para auxiliar no
processo de ensino/aprendizagem, para que esse se dé de forma mais eficaz, e que elas ndo
estdo se inovando e concretizando para que a figura do professor seja substituida.

Ao final, a melhor tecnologia na escola é o professor, insubstituivel, pois. De
fato, a muitos educadores incomoda a pretensdo por vezes lancada em
ambientes tecnoldgicos de varrer a didatica docente e com ela a prdpria
escola, como se as novas tecnologias resolvessem tudo sozinhas. A escola
mantém, de todos os modos, um trunfo fundamental: toda proposta de
inclusao digital é tanto mais efetiva e duradoura quanto mais for realizada
na escola, em especial através da alfabetizacdo. E isto implica incluir, antes
de mais nada, o professor. Toda proposta que investe na introducdo das
TICs na escola s6 pode dar certo passando pelas maos dos professores. O
que transforma tecnologia em aprendizagem, ndo é a maquina, o programa
eletrénico, o software, mas o professor, em especial em sua condicao
socratica. (DEMO, 2008, p. 3).

Portanto, é necessdrio que o professor, e a equipe pedagdgica e administrativa da
escola tenham habilidades no olhar e perceba que as TICs sdo de fato indispensaveis no
processo de ensino/aprendizagem devendo considerar a realidade de vida dos alunos e o
contexto social, cultural e tecnolégico em que estdo inseridos.

Os educadores devem ver as TICs como ferramentas que aprimorem modos de 6
estudar, pesquisar e elaborar, elevando consideravelmente as estratégias de construcao de
oportunidades e autoria, se atentando para o fato de que o novo paradigma de
conhecimento mediado pelas TICs rompe com o antigo modelo de recep¢ao enfadonha dos
alunos aos conteudos ministrados em sala e leva-os a um melhor aprendizado.

Neste trabalho de natureza Exploratéria Descritiva, a drea explorada é uma escola
publica do municipio de Cataldao que teve como fim de descrever as Representa¢des Sociais
dos docentes e da equipe pedagdgica e administrativa frente as Tecnologias da Informacao e
Comunicacdo. Os dados sdo de natureza qualitativa e quantitativa, onde foram apuradas as
Representagdes Sociais sobre as TICs. Os instrumentos de pesquisa utilizados foram
guestionarios padronizados com perguntas claras e objetivas, e entrevistas por meio de
critérios previamente definidos.

As entrevistas e os questionarios foram feitos com o intuito de registrar as
RepresentacGes Sociais sobre as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, levando em
conta o senso comum dos entrevistados, bem como suas experiéncias e praticas cotidianas
frente a essas tecnologias. Qual a necessidade a importancia que eles ddo as TICs, bem como
identificar se o seu uso é frequente ou ocasionalmente, somente quando necessario e se
possuem formacado para o uso destas.

A amostra da pesquisa foi composta por professores, e equipe pedagdgica e
administrativa da escola, em salas de Ensino Fundamental I.
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Foram usados materiais bibliograficos relacionados ao tema Representac¢des Sociais,
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs), e Educacdo correlacionando-os, bem como
aplicacdo de questiondrios sobre o assunto para os professores e equipe pedagdgica e
administrativa, além de observacdo em sala de aula e em outros espacos da escola, e
entrevistas com o intuito de registrar os anseios, dividas e habilidades relativas as TICs,
focando-se primordialmente na acdo do sujeito sobre o objeto, ou seja, na relacdo docente —
escola —tecnologias.
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